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INFO PRESSE 

 
Le plan OSE s’ouvre à l’Indonésie 

 
 

Dans le cadre du plan d’orientations pour le soutien à l’export (OSE), et à la demande du 
consulat d’Indonésie, Philippe Germain, président du gouvernement, a participé à la 
signature d’un protocole d’entente entre l’entreprise calédonienne spécialisée dans le chocolat 
Biscochoc, représentée par son gérant, Dominique Lefeivre, et l’importateur indonésien PT 
Polaris Metro Persada, représentée par son président directeur général, Anugrah Prasetya.  
 
La signature, qui s’est tenue dans la salle des délibérations du gouvernement, s’est déroulée en 
présence des représentants du consulat d’Indonésie en Nouvelle-Calédonie, le consul général 
Achmad Gozali HM, et le consul Winbert Hutahaean.  
 
Il s’agit dans un premier temps de trouver un accord commercial pour distribuer et vendre les 
produits Biscochoc sur le marché indonésien. 
 
Le plan OSE : Orientations pour le soutien à l'export 
Cette signature est l’une des concrétisations du plan OSE (Orientations pour le soutien à l'export) 
créé par le gouvernement et destiné à structurer la stratégie export de la Nouvelle-Calédonie. Ses 
grands axes ont été présentés en octobre 2016 par le président du gouvernement à plus d’une 
centaine d’entreprises. 
Au-delà des actions de diplomatie économique qui ont été menées en Nouvelle-Calédonie, avec le 
Consulat général d’Indonésie, le gouvernement travaille en étroite collaboration avec le cluster New 
Caledonia Trade & Invest (NCT&I), qu’il a financé à hauteur de 15 millions de francs en 2017. Le 
cluster, qui rassemble aujourd’hui plus de cents membres, a pour rôle de faciliter les démarches 
export et d’accompagner les entreprises calédoniennes.  

Parallèlement, la cellule export créée en 2016 au sein du service de la coopération régionale et des 
relations extérieures (SCRRE) du gouvernement, travaille et finance des outils pour soutenir les 
entreprises qui souhaitent exporter leurs produits : annuaire des sociétés, guide pratique à 
l’exportation, aide à la traduction, outils de communication, présence sur les foires et salons 
internationaux.  

La société Biscochoc 

La société Biscochoc est spécialisée dans les produits à base de chocolats et les confiseries. Elle 
souhaite développer l’export de ses produits sur le marché asiatique, tout en pérennisant ses 
relations commerciales actuelles avec le marché japonais et avec le marché chinois qu’elle a 
conquis en 2017. 
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Grâce à la signature d’un protocole d’entente avec la société indonésienne PT Polaris Metro 
Persada, Biscochoc élargit sa zone d’exportation avec des produits phares comme les tablettes de 
chocolat, les grains de café enrobés de chocolat, les mini tablettes et une nouvelle pâte à tartiner 
sans huile de palme, également proposée au marché coréen. 

Si la société Biscochoc va d’abord tester ses produits dans les magasins indonésiens haut de 
gamme, elle envisage ensuite de transformer des fèves de cacao indonésiennes pour les 
commercialiser sur leur territoire. À moyen terme, la création d’une usine de transformation en 
Indonésie est envisagée, afin d’apporter tout le savoir-faire et l’expérience de l’entreprise 
calédonienne. 

> En 2015, les exportations de la société ont représenté 4 % du chiffre d’affaires. En 2017, ils 
représentant 8 %. L’objectif 2018 est d’atteindre les 12 %. 

 

La société PT Polaris Metro Persada 

Dirigée par M. Prasetya Anugrah et implantée sur le marché indonésien depuis quelques années, la 
société PT Polaris Metro Persada est un importateur spécialisé dans le commerce import/export 
agro-alimentaire en général (café, thé…). Il souhaite élargir sa gamme en proposant des produits de 
bonne qualité comme le chocolat. 

C’est lors du dernier salon Trade expo Indonésie en octobre 2017 qui s’est tenu à Djakarta que la 
cellule économique du Consulat général d’Indonésie de Nouvelle-Calédonie a pu mettre en relation 
les deux entreprises. 
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